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II ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCÓW   

 

Sygnatura postępowania: 1100/AW00/DB/KZ/2023/0000109494 

Sygnatura pisma: DL/LZ/AT/2023/20 

 

Dotyczy: Zawarcie umów ramowych na wykonanie testów bezpieczeństwa IT lub OT 

 

 

Zamawiający – Enea S.A., działając na podstawie pkt 1.8 -1.10 Warunków Zamówienia (dalej: WZ) odpowiada na 

pytania Wykonawców oraz dokonuje modyfikacji treści WZ:  

 

1 PYT: Pytanie dotyczy sytuacji w której mamy podpisaną ramówkę i zamawiający przysyła nam zapytanie o ofertę 

(czyli oszacowanie czasu wykonania wskazanego zakresu pomnożone przez roboczogodzinę).  

Interesuje nas czas jaki mamy od chwili zapytania od Zamawiającego do złożenia oferty (trzykrotne niezłożenie 

oferty może powodować rozwiązanie umowy i karę w wysokości 20% wartości Umowy ramowej), oraz czas 

rozpoczęcia realizacji zamówienia gdyby nasza oferta okazała się najlepsza i dostalibyśmy do wykonania pakiet 

prac – zasoby. 

ODP: Zamawiający informuje, że dla każdego zlecenia wykonawczego będzie dobierany adekwatny czas 

umożliwiający komfortowe przygotowanie oferty (zazwyczaj w przedziale od 5 do 10 dni roboczych), a także 

rozpoczęcia realizacji zlecenia (zazwyczaj od 5 do 15 dni roboczych).  

 

2 PYT: Pytanie dotyczy sytuacji w której nie mamy kompetencji w danej platformie sprzętowej lub oprogramowaniu 

aby wykonać prace z Państwa zapytania lub nasz zespół DC będzie tak obciążony pracą, że nie będziemy mieli 

wolnych ludzi do realizacji prac dla zamawiającego. Czy w takiej sytuacji Zamawiający dopuszcza aby termin 

realizacji podlegał wspólnym ustaleniom? 

ODP: Zamawiający informuje, że termin realizacji będzie każdorazowo podany w zleceniu wykonawczym. Przed 

złożeniem oferty dotyczącej realizacji zlecenia wykonawczego Wykonawca będzie miał możliwość złożenia 

pytań / wniosków – również związanych z terminem realizacji.  

 

3 PYT: Na tą chwilę nie podali Państwo zasobów które miałyby być objęte usługą wykonania testów 

bezpieczeństwa. Czy w związku z tym Zamawiający dopuszcza negatywną odpowiedz na zapytanie z powodu 

braku kompetencji lub dostępnych zasobów niezbędnych do realizacji prac bez konsekwencji nałożenia kar przez 

Zamawiającego? 

ODP: Zamawiający nie dopuszcza negatywnej odpowiedzi. Dla Specjalistów Wykonawcy, znających 

odpowiednie metodologie prowadzenia testów ,nie powinno mieć znaczenia jakie serwery testują.  

Jednocześnie Zamawiający informuje, że nałożenie kar umownych nie jest obowiązkiem, a przywilejem 

Zamawiającego, stosowanym zwykle w przypadku złej woli czy uporczywego, nienależytego realizowania 

umowy.  

 

4 PYT: Zwracam się do Państwa z pytaniem odnośnie liczby  wykonawców, którzy zostaną wybrani w ramach 

Umowy Ramowej do ogłoszenia nr 1100/AW00/DB/KZ/2023/0000109494 - Usługa. Czy byłaby możliwość 

oszacowania liczby wykonawców, którzy planowo zostaliby wybrani do umowy ramowej?   

ODP:  Zamawiający przed upływem terminu składania ofert nie jest w stanie oszacować z iloma Wykonawcami 

zawrze umowę. 

 

5 PYT: Pytanie do §9.2. Umowy Ramowej: „Podstawą do płatności jest prawidłowo wystawiona faktura VAT. Za 
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prawidłowo wystawiona fakturę Strony uznają dokument wystawiony zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 

marca 2004 roku o podatku od towarów i usług, który obowiązkowo będzie zawierał poniższe informacje: 

a) Numer Umowy, 

b) Numer zamówienia SAP SRM, 

c) Nazwę komórki Zamawiającej, tj. Departament Bezpieczeństwa Grupy Kapitałowej w ENEA S.A., Czy 

Zamawiający dopuszcza inny zapis we wskazanym punkcie np.” Odbiorca usług”  

d) Numer MPK/imię i nazwisko zleceniodawcy, tj. …………………………………………………….. , 

e) Oznaczenie dokumentu/protokołu odbioru itp. „ 

 

Zwracam się z prośbą o wyjaśnienie wskazanego zapisu, czy jest on obligatoryjny na dokumencie? Opisy 

przedmiotu sprawy dla faktury to max.256 znaków. Zwracamy się z prośbą aby zlecenia nie miały zbyt długiej 

formy opisowej sprawy dla faktury. 

ODP: Zamawiający informuje, że zapis jest obligatoryjny. W przypadku kłopotów z wystawieniem faktury 

Zamawiający zaleca stosowanie skrótów np. Departament „Dep.”, Grupa Kapitałowa – „GK”.  

  

6 PYT: Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisów dotyczących czasu wystawienia faktury – §9.1  

„Komplet dokumentów (umowa i podpisany protokół) mogą nie dotrzeć do zespołu rozliczeń w ciągu wskazanych 

5 dni. Wówczas nie zostanie spełniony warunek wykazany w §9.1.” Zwracamy się o usunięcie wspomnianego 

zapisu lub zastąpienie go następującym: „Wynagrodzenie będzie płatne po spełnieniu następujących warunków … 

na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę, niezwłocznie po podpisaniu protokołu”. 

ODP: Zamawiający informuje, że zapisy są obligatoryjne z uwagi na standardy korporacyjne.  

 

7 PYT: Umowa Ramowa § 9 .10 „Numer konta podany przez Wykonawcę jest unikatowy dla każdego klienta i 

pobierany jest z chwilą wprowadzenia klienta do billingu.” 

 Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: „płatność będzie dokonywana na konto podane na fakturze”. 

ODP: Zamawiający informuje, że nie zamierza dokonywać zmian, ponieważ zapis w par. 9 ust. 10 ma brzmienie:  

„10. Wykonawca poniżej wskazuje dane swojego rachunku bankowego: ………………………………”  
 

 

 

 

Z poważaniem,  
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